
 

负责任宾客指南 
 

微小的可持续行动，亦可成就深远改变。 

我们Katathani酒店，诚挚欢迎来自世界各地、因不同目的而踏上旅途的宾客。我们深信，旅行中最珍

贵的部分，莫过于发现崭新而难忘的体验。正因我们的美丽海滩、当地社区、海洋生态、文化底蕴与自

然环境构成每位宾客体验的核心，保护并支持这些宝贵资源，既是度假村的使命，也是每一位负责任旅

行者应秉持的价值。 

 

我们深知，有意义的改变始于每个人简单的行动。无论酒店自身如何努力改进，真正的成效更有赖于宾

客是否愿意践行负责任的行为。在此，我们邀请您继续阅读，了解如何在入住期间为环境与社区带来积

极影响。 

 

行前准备 

 预订选择： 

预订行程时，请优先选择致力于降低环境与社会影响的机构。负责任的运营商通常会公开透明

的可持续发展信息、发布年度报告，并持有权威的可持续认证。支持此类企业，即是对目的地

、当地社区与自然环境的助力。 

 文化尊重： 

让旅行更加愉快的方式之一，是提前了解目的地的文化与习俗。即使是简单的礼仪，如恰当的

打赏方式、得体着装或学会当地语言的 “谢谢” ，都会在您抵达后带来极大便利。 

 地面交通： 

为缓解拥堵、减少污染与碳排放，建议您选择配备低排放车队的出租车或接送服务、乘坐公共

交通工具，或在安全可行的情况下步行或骑行。 

 关怀他人： 

请抽空学习识别人口贩运、虐待或剥削的迹象，并了解举报途径。您可通过警方或可信非政府

组织发布的线上资源获取信息与培训，亦可咨询当地慈善机构或旅行社。 

 

 

 

 

 



 

行李整理 

 轻装出行： 

无论搭乘飞机、火车、轮船或汽车，携带轻便行李均可降低燃料消耗，从而减少排放。 

 带走携来之物： 

遗留物品可能造成污染，尤其在垃圾处理与回收体系尚不完善的地区。任何遗留在目的地的废

弃物，都会加重当地废物管理系统的负担。 

 个人护理用品： 

含有“微珠”的洗发水、乳液或沐浴产品可能对生物多样性造成长期损害。此类产品已在多国

被禁止，请勿携带。 

 防晒产品： 

部分防晒成分对海洋与珊瑚礁有害，即使微量或经淋浴进入排水系统，亦可能造成破坏。请避

免使用含以下成分的产品：氧苯酮、苯甲酮-1、苯甲酮-8、OD-PABA、4-甲基苄亚甲基樟脑、

3-苄亚甲基樟脑、纳米二氧化钛、纳米氧化锌、甲氧基肉桂酸辛酯、辛氧酸。 

 减少一次性塑料： 

若携带一次性塑料制品，其最终需被处理，而许多目的地缺乏安全处置设施。建议改用可重复

使用物品或纸质替代品。 

 

 

入住期间 

 空调使用： 

保持房间的舒适温度很重要，但空调是住宿环境中温室气体排放的主要来源之一。请在非必要

时避免调整空调设置。 

 节约用水： 

取水与废水处理均会产生排放，且在不少地区水资源十分珍贵。您可通过缩短淋浴时间、刷牙

时关闭水龙头、以及合理使用厕所节水按钮来节约用水。 

 餐饮选择： 

全球约三分之一的食物被浪费，而食品生产占全球排放的三分之一。建议您按需点餐、优先选

择本地产品而非进口食品，并在入住期间多尝试无肉菜肴，共同减少浪费。 

 了解回收规则： 

各地回收规定不尽相同，若有疑问，欢迎向酒店工作人员咨询可回收物品及其分类方式。 



 

支持当地社区 

 惠顾本地商户： 

请尽量在本地餐厅用餐、于本地商店购物。选购礼品或纪念品时，可优先考虑当地工匠手工制

作或小型企业生产的产品。 

 探索在地文化与环境： 

即使是休闲度假或商务出行，花时间了解当地景点、文化与活动，亦能让旅程更加充实难忘。 

 尊重当地习俗： 

请了解并遵守当地法律、习俗与传统。未经许可请勿拍摄或录制当地居民，尤其是计划公开传

播的内容。拍摄儿童前必须获得其父母或法定监护人同意。 

 保护儿童权益： 

请避免参与可能损害儿童福祉的活动，如参观孤儿院或学校，此类活动可能干扰教育或导致剥

削。支持儿童的最佳方式之一是向可信赖的慈善机构捐赠。若怀疑儿童遭受虐待或剥削，请立

即向当地执法部门报告。 

 维护生物多样性： 

请妥善处理垃圾，并遵守针对沙丘、珊瑚礁、森林等敏感区域的保护指引。请勿带走贝壳、石

头等自然物品，亦不留下任何垃圾。 

 助力本地公益： 

若您在旅程中收获美好体验并愿回馈社区，可考虑支持当地改善计划或公益项目。酒店员工乐

意为您推荐合适的选择，例如医疗中心建设、公园改善或自然保护区保护项目。 

 

 

关爱动物 

 流浪或受虐动物： 

如发现流浪动物或怀疑动物遭受虐待，请向酒店工作人员寻求建议。他们可能与当地动物福利

组织合作，或能提供正确的协助渠道。国际组织如世界动物保护协会 

（WorldAnimal Protection）与生而自由基金会（Born Free）也提供相关线上资讯。 

 动物表演与互动： 

请避免参与可能伤害动物身心健康的的活动，包括喂食或触摸野生动物，以及观看强迫动物进

行非自然行为的表演。 

 



 

如何举报问题 

如您目睹或怀疑儿童、成人或动物遭受剥削或虐待，请立即向以下一方举报： 

• 酒店工作人员 

• 当地警方 

• 旅游警察 

• 您所委托的旅行社 

更多信息与协助渠道： 

• 泰国旅游警察：1155, 66-076--223 891 

• 社会援助中心：1300 

• 普吉府反人口贩运部门：076-212 046, 66-076-216 922 

 

感谢您与我们携手，共同守护当地社区、文化与自然环境。您的每一个选择，都在创造改变。 

 


